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SAGLUIK-SEN

TAKDIM

Hayata merhaba demek, hastaliklardan kurtulmak, saglikli yasamak, daha mutlu
olmak...

Suphesiz sagligimizi emanet ettigimiz ebeler ve hemsireler, kendilerine ihtiyag du-
yulacak en 6nemli zamanlarda yanimizda olan meslek gruplarinin baginda geliyor.

Ebelerimiz ve hemsirelerimizin duygu yogunlugunun en Ust seviyelerde yasandigi
en zor meslekleri icra ettiklerini séyleyebiliriz.

Tim dlnyada insanlarin gerek ruhsal gerekse fiziksel olarak daha saglikli olmasi
iGin gece-guindliz galisan ebelerin ve hemsirelerin nasil bir hayat micadelesi igerisinde
oldugunu hi¢ dustindik ma?

Katir Gizerinde karli yollardan gecerek uzak bir dag kéytine giden ebenin kéy evin-
de tek bagina gunlerce dogum yaptirmayi bekledigi zamanlar gok uzakta kalmadi.
Omegin; yogun bakimda yasama tutunmaya calisan agir yarali hastalarin yanindaki
hemsirelerimizin her yeni glin bagka bir aciya ortak oldugunu biliyoruz. Gérevlerini ye-
rine getirmeye calisirken yagadiklari olumsuzluklar onlari ¢ok ciddi sekilde yipratiyor.
Sorunlar ig ice gegmis ve deyim yerinde ise bir yumak olmus. Mutsuzluk, ¢aresizlik ve
tikenmiglik sézctikleri onlarin ruh hallerini kismen karsiliyor.

Her bir ebenin ve hemsirenin mesleki sorumlulugunun yani sira ailesine, esine
ve gocuklarina karsi da sorumluluklari var. Ailevi sorumluluklarini yerine getirmeye
ve her kadin kadar kadin olmaya ¢abalayan ebelerimiz ve hemsirelerimiz ile ne kadar
dertlestik? Hayatlarina ne kadar midahil olduk?

2010 rakamlarina gdre Tirkiye'de meslegini icra eden yaklasik 100 bin hemsire
ve 50 bin ebe bulunuyor.
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Saglik ve sosyal hizmet galisanlarinin yetkili sendikasi Saglik-Sen olarak “Hemsire
ve Ebelerin Sorunlari ve Beklentileri Arastirmas!” isimli bu galismamizda ebelerimiz ve
hemsirelerimize birgok soru yonelttik.

Hemsire ve ebelerin yagadidi sorunlari Tlirkiye genelinde gergeklestirdigimiz kap-
samli kamuoyu arastirmamiz ile tespit etmeye calistik.

Arastirma 12 ilde 1260 ebe ve hemsire, 411 erkek saglik calisani, 108 ydneticiye
yiz yize gorlisme yontemi ile anket uygulanmigtir. Ayrica hemsire ve ebe kokenli
akademisyenler ve mesleginde uzun yillara dayanan tecrilbeye sahip hemsire ve
ebelerle derinlemesine gériismeler gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda ortaya ¢ikan sorunlar, sadece hemsire ve ebelerin ¢alisma
hayatlarini ve sosyal hayatlarini zorlagtirmasi agisindan degil, ayni zamanda saglik
hizmetinin niteligi ve sdrdirdlebilirligini tehdit edici boyutlara ulasmasindan dolay!
dnem arz etmektedir.

Arastirmanin sonuglari 12 Mayis 2010 tarihinde Hemsireler Haftasinda basin ve
kamuoyu ile paylasilmistir. Sizlere sunulan bu kitapgikta, 6ne ¢ikan sorunlarin bir kis-
mi yer almaktadir. Aragtirmamiz sonucunda ortaya ¢ikan yiizlerce sayfalik dokiiman
lizerinde Saglik-Sen Bilim Kurulu analiz ve raporlama faaliyetini stirdirmektedir.

Yakin zamanda tamamlanacak olan ¢alisma sonunda ortaya gikacak olan tespit
ve Onerilere iliskin raporlar, Sendikamiz tarafindan Sadlik Bakanlig'na ve Universite
hastanelerine sunulacak ve takipgisi olunacaktir.

Mazmut KACAR
Saglhk-

n Genel Bagkani




BiRINCi BOLUM

SAGLUIK-SEN

SAGLUIK HiZMETLERININ SUNUMUNDAKI
MEVCUT GOSTERGELER

1. Saghk Hizmetlerinde Yaklasik Ug Kat Artis S6z Konusudur

Sadghk Kurumlanna Miiracaat Sayisi ve oransal arfis 2002 2009
Sadlik Bakanldi (1. ve |I. Basamak) 166 Mityon | 417 milyon
Kisi Basina Miracaat Sayisi 24 6.1
Universite Hastaneleri 9 milyon 18 Milyon
Kisi Basina Hastaneye miracaat sayrsi 013 0,26

Tablo 1: Saghk Bakanhg Saghk istatistikleri Yalhigi

Tirkiye'de 2003 yilinda baglayan ve 7 yili askin stiredir uygulamada olan Sag-
likta D6nlglim Programi ile birlikte vatandaslarin saglik hizmetlerinden yararlanma

oranlari ciddi sekilde artmistir.

Bu oransal artigta toplam nifustaki artigin yani sira, yapisal donisimlerle saglik
hizmetine erigsimin gecmise oranla daha kolay hale gelmesinin etkisi blytk olmustur.

2. istihdam Artigi Yetersiz Kalmig, Galisanlarin is Yiikii Artmistir

Ulkemizde saglik hizmeti talebini biiyiiten bu gelismeler karsisinda, saglik isgii-

cl kapasitesi ise maalesef bu talebi karsilayacak diizeye ylkseltilememistir.

Yani saglik hizmetlerinin sayisi ve standartlari, 6zveri ve insanistl gayretin so-
nucu ylikselmekte iken, bu ézverinin ve gayretin sahipleri olan sadlik ¢alisanlarinin
calisma kosullari glin gectikge agirlasmaktadir.
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Vatandasin saglik hizmeti talebi geri gevrilmesi veya tehir edilmesi mimkin
olmadigi saglikta, hizmetlerin eksiksiz ve sorunsuz ydritlilmesi sorumlulugu, saglik
galisanlarinin (izerinde son derece agir bir yiik haline gelmistir.

Saghk Bakanhginda Hemgire ve | 2002

| Ebelere ait istihdam rakamlan

Hemsire, 57,3680

| Ebe, 39,473

2008 2009 Mart
| 70,022 | 69,204
| 43,600 | 43,346

Tablo 2: Saghk Bakanhg Saghk istatistikleri Yilhgi / Yillara gore Hemsire ve Ebe istihdam1

3. 100 Bin Kisiye Diisen Hemsire Oraninda
AB Uyeleri — AB Bélgesi Ulkeleri Listesinin Sonundayiz

~EHEEEEEE

TURKIYE AB

AVRUPA
UvELERl  BOLGES

B Tirkiye: 131 [200E]

=AY yeleri 73115 [D00&]

AR BSIgei: G500 [200£)

Sekil 1: 100 bin niifusa diisen Hemsire sayisi

Ulkemizin basta hemsire istihdami olmak {izere saglik istihdami konusunda ha-
len AB Ulkeleri ve Avrupa Bélgesi Ulkeleri listesinde son siradaki yerini korumaktadir.
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Diinya Saglik Orgiitiiniin 2008 verilerine gére Tiirkiye'de 100 bin kisiye diisen
hemsire sayisi 131°dir. Bakanlik kaynaklari, 2008-2010 yillari arasinda gerceklesen
hemsire ve ebe istihdami sonucu, Tiirkiye'de 100 bin kisiye diisen ebe ve hemsire
sayisinin 208'e yukseldigini belirtmektedirler. Ancak bu artis bile AB Uyeleri ortalamasi
ve AB Bdlgesi ortalamasi listesindeki konumumuzda kipirdanma dahi sayilamayacak
duizeydedir.

4. Tiirkiye’nin Saglkta 2023 Projeksiyonu 400 Bin Hemsire

Tarkiye'nin 2023 projeksiyonu 400 bin hemsiredir. 2010 yilinda hemsire say!-
sinin hendz 100 bini bile bulamamis oldugu gz éniinde bulundurulursa, bu rakama
ulasmak zor gérilmektedir.

Tarkiye'de 2010 Nisan itibariyle 6zel sektorde dahil olmak Gzere 97,710 hemsire
istihdam edilmektedir.

Saglik Bakanligi, 2023 yilinda 400 bin hemsire hedeflemektedir.
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iKiNCi BOLUM

HEMSIRE VE EBELERIN SORUNLARI VE BEKLENTILERI
ARASTIRMASI SONUCGLARI

1. Hemsire ve Ebelerin Galisma Kosullarini Zorlagtiran ve
Olumsuz Etkileyen Sorunlar

Aragtirmamizda katilimcilara galisma hayatini zorlagtiran sorunlari énem dere-
cesine gore siralamalari istenmigtir. Katilimcilar en dnemli 5 sorunu su sekilde sira-
lamiglardir:

[ P ———

.smu-mmummmmm -lﬂ:' -il‘i.: -EM:H
Heormpro/Els rediell darwine van 1= clavah (S | 12z | 5212 I
G Sl ve RObiedn Aaziah | 1202 | 57112 e
Cainpma haysteTsn souyelon sk hayate clumais sdered | 1202 | 30000 [vararz
Viinatcileria clumaes davrasrisn [ 1eas | 3262 [ vazeaz

Tablo : Calisma kosullarim zorlastiran en 6nemli 5 sorun

Galisma Kosullarini Olumsuz Etkileyen Faktorler

Yine bagska bir soruda galisma kosullarini olumsuz etkileyen en 6nemli faktorle-
rin hangisi oldugu sorulmustur. Bu soruya verilen cevaplarda da hemsire ve ebelerin
mesleki tanimlarinin net olarak yapilmamasi, agir ¢alisma kosullari, yoneticilerle ya-
sanan sorunlar gibi faktorler dne gikmaktadir.

Sekil 2: Hemsire ve ebelerin “Calisma kosullarim olumsuz etkileyen
en o6nemli faktorler nelerdir” sorusuna verdigi cevaplar
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2. Calisma Ortamindan Kaynaklanan Sorunlar

Enfeksiyon Tehdidi ve Kurumlarin Enfeksiyona Karsi Giivenlik Onlemleri

Saglik calisanlarinin enfeksiyona yakalanma riski hemsire ve ebe meslek gru-
bunda digerlerine oranla daha yiksektir. Nitekim Arastirmamiza katilan hemsire ve
ebeler enfeksiyona yakalanma riskini calisma kosullarini zorlastirici en 6nemli sorun
olarak gormektedirler. Hemsire ve ebelerin ylzde 90,9'u enfeksiyon kapma riskini
mesleklerindeki en énemli problem olarak degerlendirmektedirler. Yani her 10 hem-
sire veya ebeden 9'u enfeksiyon kapma riskini mesledin en 6nemli problemi olarak
degerlendirmektedir.

Sekil 3: Hemsire ve ebelerin “Enfeksiyon kapma riski meslegimizin
en 6nemli problemidir” yargisina katihm diizeyleri

Katilimcilarin ylizde 25,6'si ¢alistiklari kurumlarinin enfeksiyona kargi givenlik
onlemlerini yetersiz bulmaktadir. Yizde 37,5'lik bir oransa kurumsal énlemlerin yeter-
liligi konusuna slphe ile yaklasmaktadir.

- Rl Edrmeamum
LT TerToe———
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Sekil 4: Hemsire ve ebelerin ¢alistiklar1 kurumlain enfeksiyona karsi
aldigx giivenlik 6nlemlerine duydugu giiven diizeyleri
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Siddet Tiirleri, Boyutlari, Kaynagi ve Nedenleri

Son yillarda saglik galisanlarina yonelen siddet ciddi sekilde yayginlasmis ve
siddete karsi can givenliginin korunmasi 6nemli bir sorun haline gelmistir.

Arastirmamiz kapsaminda hemsire ve ebelere karsilastiklari siddetin boyutlari
ve nedenlerine iliskin sorular yéneltiimistir.

Bunun yani sira hemsire ve ebe kokenli akademisyenler ve uzun is tecriibesine
sahip hemsire ve ebelerle yiz yiize derinlemesine gorismeler yapilmigtir.

Derinlemesine gortismelerde hemsire ve ebelerin hasta ve yakinlarinin sozel
veya fiziksel siddetiyle karsilastiklarinda genel olarak islerine devam etme ve yasa-
diklari olayr yagsanmamis kabul etme, yok sayma egilimi iginde hareket ettiklerini be-
lirtmiglerdir.

Arastirmamiza katilan ebe ve hemsirelerin ylizde 68,1'i zaman zaman sozlli
veya fiziksel siddete maruz kaldiklarini belirtmiglerdir.

= fwuindikle Ketdgorom

Sekil 5: Hemsire ve ebelerin, “Hasta ve hasta yakinlarinin zaman zaman
sozlii veya fiziksel siddetine maruz kaliyoruz” yargisina katihm diizeyleri

Arastirmamiza katilan hemsire ve ebelerin blyuk béllim siddetin hasta yakinla-
rinin algi ve tutumlarindan kaynaklandigini diisinmektedirler.
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Katilimcilarin yizde 56,9'u siddetin kaynag olarak hasta yakinlarini gdsterirken,
ylizde 19.2'si yonetsel zafiyetlerin siddeti doguran etki olusturduguna inanmaktadirlar.
ylzde 18,8'i de hastalari algi ve tutumlarinin siddetin kaynadi oldugunu belirtmekte-
dirler.

Sekil 6: Hemsire ve ebelerin “Calistiginiz kurumda size gore yasanan
siddetin kaynag: nedir?” sorusuna iliskin goriisleri

Arastirmamiza katilan hemsire ve ebelerin yiizde 72,1 siddet ve gli¢ kullanma
gibi sorunlarla en ¢ok kendilerinin karsilastigini distinmektedirler. Erkek galisanlarin
yiizde 39,7'si, yoneticilerin yiizde 39,4 bu gorlise destek vermektedir.

P rnp—
uaimysnem
 Keimen kandeynrim
 Eandwnnam
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Sekil 7: Hemsire ve ebelerin “Hasta ve yakinlarindan kaynaklanan siddet-gii¢
kullanma gibi sorunlarla en ¢ok ebe ve hemsireler karsilasmaktadir”
yargisina katihm diizeyleri

Hastalarla birebir gérigme halinde olan saglik ¢alisanlarinin buytk bir gogunlu-
du sozll veya fiziksel siddete maruz kalmaktadir.
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Katilimcilarin yizde 60,9'u en fazla karsilagtiklari siddet tiriinii s6zel siddet ola-
rak ifade ederken, yiizde 36,4l psikolojik siddetle karsilastiklarini belirtmislerdir. Ebe
ve hemsirelerin ylizde en fazla 2,7’si fiziksel siddetle karsilastiklarini belirtmislerdir.

 Furiine) Siiden
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Sekil 8: Hemsire ve ebelerin “Calisma hayatinda en fazla hangi tiir
siddetle karsilastyorsunuz?” sorusuna iligkin goriisleri

Katilimcilarin 51,8'i siddete maruz kalmasinda medyada ¢ikan haber ve yayinla-
rin etkisi olduguna dair inanglarini belirtmiglerdir.

Qiddet,

Sekil 9: Hemsire ve ebelerin “S

maruz kalmada medya haber ve

yaymlarinin rolii vardir” yargisina katihm diizeyleri

Personel Yetersizligi ve Is Yiikii Fazlaligi

Eleman azligi hemsire ve ebelerin en ¢ok vurguladiklari sorunlardan biridir ve
saglik kurumlarindaki birgok sorunun da kaynagi olarak gdsteriimektedir.
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Sekil 10: Hemsire ve ebelerin “Cahstigim kurumda yeterli eleman vardir”
yargisina katihm diizeyleri

Eleman azligindan dolay! is ylkiniin ¢ok fazla oldugu bu nedenle hemsirelerin
kendi isleri olmayan birgok isi yapmak zorunda kaldiklari belirtiimektedir.

Eleman azligi hemsire ve ebelerin ndbet yikind artirmakta ve islerinin daha
yipratici bir hale gelmesine neden olmaktadir. Aragtirmaya katilan hemsire ve ebelerin
ylzde 42,5'i calistigi kurumda eleman yetersizligi oldugunu belirtmektedirler.

Katilimcilar, eleman eksikliginin giderilmesinin birgok sorunun dogal olarak orta-
dan kalmasini saglayabilecegi ifade edilmektedir.

“Erkek hemsireler daha yaygin olsaydi fiziksel anlamda is yiikiimiiz hafiflerdi”
yargisina hemsire ve ebelerin yiizde 53,6's1 katildigini, ylizde 25,5'i kismen katildigini
ifade etmiglerdir.
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Sekil 11: Erkek hemsire uygulamasinin yayginlagmasi goriisiine katihm diizeyleri
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Stres ve Tiikenmiglik Duygusu

Hemsireler, eleman azligindan dolayi yilin istedikleri dénemlerinde izin alama-
diklarini belirtmektedirler. Hemsireler ayrica calisma saatlerinin diizensiz olmasinin
onlarin kendi fiziksel ve ruhsal sagliklarini bozdugunu belirtmektedirler. Ayrica ken-

dilerinin de bir aile yasami oldugu dikkate alindiginda hemsirelerin ve ebelerin ciddi
zorluklarla karsi karsiya olduklari anlasiimaktadir. Hemsire ve ebeler; her gegen giin
artan talebin ayni sayida personel ile yapiimak zorunda kalinmasi nedeniyle meslegin
yipraticihginin artti§i, sinirlerinin daha da gerildigini ifade etmektedirler.

Arastirmaya katilan hemsire ve ebelerin ylizde 43,5'i mesleginin gereklerini yeri-
ne getirirken stres yasadigini ifade etmektedir. Yiizde 35'lik bir kesim de zaman zaman
stres yasadigini belirtmislerdir.

o Epsaniily Lo STOIum
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Sekil 12: Hemsire ve ebelerin “Meslegimin gereklerini yerine getirirken
stres altindayim” yargisina katihm diizeyleri

3. Calisma Kosullarinin Sosyal Hayata Yansiyan
Sorunlari ve Beklentiler

Aile Sorumluluklarini Yerine Getirme

Hemsire ve ebeler; ¢alisma kosullarinin yodunlugu ve dlizensizligi nedeniyle aile
sorumluluklarini yerine getirmede zorlanmaktadirlar. Aragtirmamiza katilan hemsire
ve ebelerin yiizde 53,4l calisma kosullari yiziinden cocuklarina yeterince zaman
ayiramadigini belirtmiglerdir. Yiizde 30,7’lik bir kesim ise calisma hayati nedeniyle

)
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cocuklarina ayirdigi vakitten kismak zorunda kaldigini ifade etmislerdir. Cocuklarina
hi¢ vakit ayiramadigini belirtenler de eklendiginde hemsire ve ebelerin neredeyse ta-
mamina yakini, galisma hayatinin aile sorumlulugunu yerine getirmesini engelledigini
dustnmektedirler.

Ajafutabi upaves klsvsen hangial siain igin sofinuder?
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Sekil 13: Hemsire ve ebelerin ¢calisma hayatinin ¢cocuklarina vakit ayirma
diizeylerine etkisi hakkindaki diisiinceleri

Buna karsin katilimcilarin yiizde 44,5'i eslerinin ¢alisma kosullarini anlayisla
karsiladigini ve eslerinden destek gordugini belirtirken ylizde 53,4'lik bir oran ise
her zaman destek gérmediklerini ifade etmislerdir.

Aile sorumluluklarini yerine getirme ve gocuklarina vakit ayirma konusunda so-
run yasayan hemsire ve ebelerin en bliyiik taleplerinden birisinin kres oldugu goril-
mektedir. Hemsire ve ebelerin yiizde 76's1 daha saglikli ¢alisma kosullari saglamak
adina gocuklari icin 24 saat kres hizmeti verilmesi beklentilerini ifade etmislerdir.

Disha saikh calgma kopullan saplamak sdina gocuklanmet igin 24
saat hrey hicmeti werilmielidic.
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Sekil 14: Hemsire ve ebelerin kres beklentileri
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Sekil 15: Hemsire ve ebelerin “Calisma hayatim aileme/arkadaslarima
zaman ayirmami engelliyor” yargisina katihm diizeyleri

“Calisma hayatim aileme/arkadaglarima zaman ayirmami engelliyor” gériisline
katihmcilarin ylzde 56'si katildi§ini yizde 29.1'i kismen katildigini belirtmislerdir.

Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetlere Katilma

Aile sorumluluklarini yerine getirmede zorlanan hemsire ve ebelerin énemli bir
bolima yaptigi isin sosyal yasantilarini kisitladigini digtinmektedirler. Arastirmamiza
katilanlarin ylzde 44,5'i bu goriisu tagimaktadir. Kismen kisitladigini diisiinenler de
eklendiginde bu oran ylzde 78,8’e ylukselmektedir.
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Sekil 16: Hemsire ve ebelerin, “Yaptigim is sosyal yasantim Kisithyor”
yargisina katihm diizeyleri
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4. Ekonomik ve Ozliik Haklar ile ilgili Sorunlar ve Beklentiler

Arastirmaya katilan hemsire ve ebeler, 6zliik haklarinin yetersiz oldugunu, ndbet
stirelerinin ¢ok fazla oldugunu, déner sermaye dagiliminda adaletsizlik yasandigi gibi
gorislerinin yani sira, farkli adlar ve haklar altinda ¢alistiriimalarindan rahatsiz olduk-
larini ifade etmislerdir.
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Sekil 17: Hemsire ve ebelerin “Ozliik haklarim yeterli oldugunu
goriisiine katilim diizeyleri
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CGalisma Siireleri ve Nobetler

Arastirmaya katilan hemsire ve ebeler ¢alisma strelerinin ve nébetlerin fazlalgi-
ni calisma hayatlarinda kendilerini zorlayan en énemli etkenler arasinda gdstermisler-
dir. Katilimeilarin ylizde 51,6's1 ¢ok fazla nébet tutmanin isteki performansini olumsuz
etkiledigi gorlistnG tagimaktadirlar.

Sekil 18: Hemsire ve ebelerin “Cok fazla nobet tutmam isteki performansim
olumsuz etkilemektedir” goriigiine katihm diizeyleri
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Ucretler ve Déner Sermaye Dagilimi

Arastirmaya katilan hemsire ve ebelerin biyik ¢ogunlugu Ucret ve déner ser-
maye ddemelerinde yasanan adaletsizlikten duyduklari rahatsizliklari ortaya koymak-
tadirlar.

Katilimcilarin ylzde 63,3'0 galistiklar kurumlarda ticret dengesizligi yasandigini
dustnmektedir.
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Sekil 19: Hemsire ve ebelerin “Cahstifim kurumda iicret dengesizligi vardir”
goriisiine katihm diizeyleri

Katilimcilarin yizde 38,1’ aldi§i tcretin yaptigi isin karsiligi olmadigina inan-
maktadir. Yiizde 20'lik bir kesimde bu gériise kismen katildigini ifade etmektedir.
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Sekil 20: Hemsire ve ebelerin “Aldigim iicret yaptigim isi karsilamamaktadir”
goriisiine katihm diizeyleri
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Hemsire ve ebeler ddner sermayeden yapilan 6demelerin diisik olmasinin yani
sira hekimlerle arasinda énemli diizeyde esitsizligin olmasindan da rahatsiz oldukla-
rini ifade etmektedirler.
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Sekil 21: Hemsire ve ebelerin “Performans sisteminin hekim odakl olmasi ¢aliyma
sevKkimi Kirtyor” goriisiine katihm diizeyleri

Katilimcilarin yizde 67’si performans sisteminin hekim odakli olmasi ve hekim-
ler ile diger calisanlar arasinda déner sermaye dagiliminda ugurum olmasinin ¢alisma
sevkini kirdi§ini ifade etmiglerdir.

Katiimcilar, galigilan birime gore farkli doner sermaye 6demelerinin yapilmasi
uygulamasinda da .bu tir birimlerin belirlenmesi konusunda sorun olduguna inanmak-
tadirlar.

Hemsire ve ebeler ayrica déner sermaye ddeneklerinden izinli veya raporlu ol-
malari durumunda kesinti yapiimasini istemediklerini ortaya koymaktadirlar.

Ozlilk haklarina iliskin olarak hemsire ve ebelerin gériislerinin daha az nébet,
daha fazla déner sermaye, denk licret ve galisma saatlerinin azaltilmasi konulari (ize-
rinde yogunlastigi goriilmektedir. Hemsire ve ebelerin ¢alisma saatleri, ndbet stire ve
sayllari goz énine alindiginda hastanelerin en agir galisan personeli olduklari géril-
mektedir.

Sézlesmeli Uygulamasinin Galisma Barisina Etkisi

Sozlesmeli personel istihdaminin en gok yasandi§ kurum Saglik Bakanhigr'dir.
Kurumda sézlesmeli-kadrolu ayrimi galisma barigi agisindan ciddi sorunlar olustur-
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maktadir. Bakanlik farkli adlar ve haklar altinda galistirilan s6zlesmeli personeli tek
yasa altinda birlestirme ¢alismas ylritmektedir.

Arastirmamiz kapsaminda katilimcilara “personel arasinda kadrolu-sézlesmeli
ayrimi ¢alisma barigini bozuyor” gérist sorulmus ve ylzde 58,1’lik bir oranla kabul
goérmastdr.
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Sekil 22: Hemsire ve ebelerin “Personel ar da kadrolu-sozlesmeli ayrim
¢aliyma barisini bozuyor” goriisiine katilim diizeyleri

Sozlesmeli statlisiinde calisanlarin yasadigi adaletsizliklerin giderilmesi ve ¢a-
lisma kosullari ile ilgili yasal diizenlemelerin yapiimasi acil dnlemler alinmasi gereken
sorunlar olarak gértlmektedir.

5. Gorev Tanimi ve Kapsamininin Belirsizliginden
Kaynaklanan Sorunlar

Gorev tanimlarinin ve mesleki sinirlarin net olarak belirlenmemesi

Hemsirelik ve ebelik meslegi, llkemizde yardimei sadlik hizmeti olarak tanim-
lanmakta, Hemsire ve ebeler, hekimlerin is ylikiini paylagan yardimcilar olarak deger-
lendirilmektedir. Halbuki hemsirelik ve ebelik, bir ekip ¢alismasi sonucu (retilen saglik
hizmeti slirecinin kendine has uzmanlik gerektiren tamamlayici bir pargasidir.

Hekimlerde nasil gesitli branglarda uzmanlagsma s6z konusu ise, hemsireler ve
ebeler iginde alt branglar bulunmaktadir ve uzmanlasma gerektiren ozellikler tagimak-
tadir.
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Mevcut yaklagim nedeniyle tlkemizde her biri ayri bir bilimsel disiplin olan hem-
sirelik ve ebelik mesledinde branglasma, uzmanlagsma gibi sadlik hizmetlerinin niteligi-
ni yUkseltmede cagdas bir gereklilik olan konularda ilerleme saglanamamaktadir.
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Sekil 23: Hemsire ve ebelere gore calisma Kosullarini olumsuz etkileyen faktorler

Aragtirmamiza katilan ebe ve hemsireler galisma kosullarini zorlastiran en
onemli ikinci sorunun bu konu oldugunu belirtmislerdir. Saglik galisanlarinin mesleki
tanimlarinin net olarak yapilmamasini galisma kosullarini olumsuz etkileyen en 6nemli
faktor olarak gdren hemsire ve ebe orani ylizde 29.5'tir. Katiimcilarin yiizde 14,7’si
galisma alanlarinda uzmanlasamamanin galisma kosullarini olumsuz etkiledigini be-
lirtmislerdir.

Hemsire ve ebeler gdrev taniminin belirli olmamasi ve uzmanlagsmanin yeterince
saglanamamasi gibi sorunlarin yani sira, gdrev alani disinda gok farkli islerde ¢alis-
tinlmalari, kendi islerini yapamamalari, ebelik yasasinin gikmamasi gibi konulari da
sorun olarak ortaya koymaktadirlar.
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Sekil 24: Hemysire ve ebelerin “Calistigim kurumda meslegim disinda islerle
ilgilenmek zorunda kaliyorum” yargisina iliskin katihhm diizeyleri
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Hemsirelerin kendi isleri digindaki diger islerin miktari bazen o kadar artmaktadir
ki kendi asil islerini aksatmalari s6z konusu olmaktadir. Personel azliindan dolay!
birgok isi yapmak zorunda kaldiklarini bu durum onlari yordugu ve zor durumda birak-
tigini belirtmektedirler. Calistigi kurumda meslegi disinda islerle ilgilenmek zorunda
kaldigini belirten hemsire ve ebelerin orani ylizde 71,4'dr.

Hemsireler ve ebeler gorevleri ile ilgili yasalarin ¢ikmamasi karsilastiklari sorun-
larin nedeni olarak gérmektedirler. Ebeler, ebelik ile ilgili bir yasal diizenleme yapilirsa
uygulamada karsilastiklari birgok sorunlarin ¢dzimlenebilecegi gériistindedirler.

Galistiklar kurumlarin mesleginde ilerleme ve gelistirme konusunda kendilerine
firsat tanimadigini diistinen Hemsire ve ebelerin  oran ylizde 42,3'tir.

ekil 25: Hemsire ve ebelerin “Kendimi gelistirmek ve mesleginde ilerlemek icin
kil 25: Hemsi belerin “Kendimi gelistirmek leginde ilerlemek ici
¢alistigim kurum bana firsat tamir” yargisina katihm diizeyleri

6. Mesleki Sayginlik Konusunda Sorunlar

Meslekte Sayginlik Beklentisi

Hemsireler ve ebeler, mesleklerinin saygin bir meslek oldugunu, bununla birlikte
toplumda kendilerine gereken degerin verilmedigi belirtmektedirler.

Katilimcilarin yiizde 38,1’i “meslegimin toplum gdziinde saygin bir degeri vardir”
goruslne katiimadiklarini ifade etmektedirler. Kismen katiliyorum diyenleri de bu gru-
ba ekledigimizde toplumun hemsirelik ve ebelik meslegine hak ettigi saygiy1 gosterme-
digini dustinenlerin orani, yiizde 71,1’e yiikselmektedir.
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Sekil 26: Hemsire ve ebelerin“meslegimin toplum géziinde saygin bir
degeri vardir” goriisiine katihm diizeyleri

Hemsire ve ebelerin tamami mesleklerinin agiri fedakarlik gerektiren bir meslek
oldugu konusunda hemfikirdirler. Hemsire ve ebeler, eleman azligl, is yikinin fazla
olmasi, hasta ve hasta yakinlarinin olumsuz davraniglari ve gorevleri disinda bir gok
seyi yapmak zorunda kalmaktadirlar. Clinkl hasta ile her an y(iz ylze olan, hastalarin
stirekli gézetim ve bakim islerini yapan onlardir.

Meslege Bagliliklari

Hemsirelerin biyik bir bélimi mesleklerini sevdiklerini belirtmektedirler. Bu-
nunla birlikte, calisma kosullarindan dolayr meslegini ilk giinkii gibi sevmedigi belirten
ve yeniden baglasa asla hemsire olmayacagini belirten calisanlarin da oldugu goériil-
mektedir. Bu bulgu yasadiklari sorunlardan dolayr hemsirelerin mesleki ve kurumsal
baglilik dizeylerinin distiiguni ifade etmektedirler
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Sekil 27: Hemsire ve ebelerin “Simdi olsa yine hemsire/ebe olurdum”
goriisiine katihm diizeyleri
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Arastirmamiza katilan hemsire ve ebelere “simdi olsa yine hemsire/ebe olur-
dum” gérustni paylasip paylasmadiklari soruldugunda, bu gérist paylasanlarin igte
bir oraninda kaldi§1 gértiimektedir. Katilimcilarin ytzde 45,1'i bu gortise katilmadikla-
rini, yizde 23,4l ise kismen katildiklarini belirtmiglerdir.

Gelecege lliskin Umutlan

Hemsire ve ebeler; yukaridaki goriise gogunlukla katiimadiklarini ifade ederken,
baska bir gérise verdikleri cevapla da gelecege iliskin umutsuzluklarini ortaya koy-
maktadirlar.

“Isyerinde gelecege doniik beklentilerim olumlu yéndedir” gériistinii katilimeila-
rin yarisindan fazlasi paylasmadiklarini ifade ederek gelecege dair umutsuz oldukla-
rini belirtmislerdir.
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Sekil 28: Hemsire ve ebelerin“isyerinde gelecege yonelik beklentilerim
olumlu yondedir” goriisiine katihm diizeyleri

7. Saghik Kurumunun Yénetiminden Kaynaklanan Sorunlar

Hemsire ve ebelerin en siklikla sorun olarak ifade ettikleri bir durumda hasta-
ne yonetimlerinin hemsirelere karsi tutumlaridir. Hemsirelerin blytik bir boliminin
hastane yonetimin hemsirelere deger vermedigi belirtmeleri oldukga distndtrlcu bir
sorundur.

Hemsireler, hastanenin tiim yikintn tzerlerinde oldugunu belirmelerine karsilik,

sorunlarina ¢ozim bulunmadigini, géruslerinin ve sikayetlerinin dikkate alinmadigini
vurgulamaktadirlar.
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Hemsireler hastane yonetiminin kendilerine sahip ¢ikmadigi, hastane yoneti-
minin destegini hissetmediklerini belirtmektedirler. Hemsirelerin hastane yonetimine
iliskin olarak ifade ettikleri bir diger sorun hastalara ezdirilmeleridir. Hemsire ve ebeler
hasta haklari konusundaki yaklagimlarin galisani ezen bir stirece déntstigine inan-
maktadirlar. Arastirmamiza katilanlar calisma kosullarini olumsuz etkileyen faktdrler
arasinda yonetimle yasanan sorunlari en énemli glincl faktor olarak gdstermekte-
dirler.
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Sekil 29: Hemsire ve ebelerin “Cahistigim kurumda iist diizey yoneticileri ile ¢alisanlar1 arasinda
iyi bir iliski vardir” goriisiine katihm diizeyleri

Arastirmaya katilanlarin ylzde 35,40 kurumlarindaki st diizey yoneticilerle ga-
lisanlar arasinda iyi bir iliskinin olmadigini belirtirken, yiizde 36’lik kesim de iligkilerin
iyiligi konusundaki kuskusunu ortaya koymustur. Katilimcilarin 29,6'si meslegi ile ilgili
aldigi bir karardan sonra yoneticisi tarafindan yargilanacagina inanmaktadir. Yiizde
37,9'u yaptiklar is karsisinda yoneticilerden takdir gérmediklerini ifade etmislerdir. Ka-
timeilarin yiizde 36,8’ yoneticilerin adil davranmadigini diistinmektedir. Yiizde 35'lik
kesimde bu konuda kararsizligini ifade etmistir. Bu durumda galisanlarin kurum yone-
ticilerine karsi giiven sorunu yasadi§i ortaya ¢ikmaktadir.

Hemsire ve ebelerin yiizde 53,9'u, kurumlarinda yiikselme ve terfi politikasinin

adil olmadigini distinmektedirler. Katilimcilarin yiizde 78,3'i ise hemsire ve ebelere
yoneticilerini segme hakki verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

8. Sendikalarin Cozmesi Gereken Oncelikli Konular

Aragtirmamiza katilan hemsire ve ebeler, sendikalarin en 6nce ¢dzmesi gereken so-
runun déner sermaye adaletsizliginin giderilmesi oldugunu belirtmislerdir. Diger ¢6z-
mesi gereken sorunlar ise;
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Sekil 30: Hemsire ve ebelerin “Sizce su an sendikalarin ¢6zmesi gereken en
oncelikli konu hangisidir” sorusuna verdikleri cevaplar

Sozlesmeli personel istihdaminin kaldirilarak kadro hakkinin alinmasi, Mesleki gérev
tanimlarinin net olarak yapilmasi, Kres sorununun ¢6zim, Hekim digi personel igin ayri
performans sistemi olusturulmasi seklinde siralanmistir.

9. Son Bir Yil iginde Saglik Galisanlarinin Elde Ettigi
En Onemli Kazanim

Aragtirmamiza katilan hemsire ve ebelere, sadlik ¢alisanlarinin son bir yil iginde
elde ettikleri en énemli kazanimin ne oldugu sorulmustur. Katilimcilarin yizde 21.5'i
izin ve rapor dénemlerinde ek 6deme hakki gelmesini en énemli kazanim olarak be-
lirtmislerdir.
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Sekil 31: Hemsire ve ebelerin “Son bir yil i¢cerisinde elde edilen kazanimlardan
en 6nemlisi hangisidir?” sorusuna verdikleri cevaplar

Hemsirelik Y6netmeliginin ¢ikmasini en 6nemli kazanim olarak gorenlerin orani yliz-
de 18.5'1ir. Sézlegsmeli-kadrolu ayrimini ortadan kaldiracak yasa hazirligini, yizde 16,1’lik
bir kesim, engelli yakini olan memura bir saat izin, ndbetten ve vardiyadan muafiyet hakkin
yiizde 15,31k bir kesim en dnemli kazanim olarak segmislerdir. Katilimcilarin ylizde 12'si
ise toplu s6zlesme hakki geliyor olmasini en énemli kazanim olarak degerlendirmislerdir.
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SONUG VE ONERILER

Hemsire ve ebelerin sorunlarinin ve beklentilerinin belirlenmesi amaciyla ger-
ceklestirdigimiz arastirma kapsaminda 12 ilde 1860 hemsire ve ebeye yiiz yiize go-
risme yontemi ile sorular yoneltilmistir.

Ayrica bazi hemsire ve ebe kokenli akademisyenler ile tecriibeli hemsire ve ebe-
lerle derinlemesine gorlismeler gergeklestirilmistir

Nobet siireleri azaltiimali, doner sermayede adalet saglanmalidir.

Hemsire ve ebeler nobet sirelerinin ve sayilarinin gok fazla oldugunu belirtmek-
tedirler. Buna karsilik déner sermayeden aldiklari payin ¢ok az oldugunu ve doner
sermayeden 6denen paylarda esitsizlikler oldugu vurgulanmaktadir. Hemsirelerin ¢a-
lisma saatleri, nébet siire ve sayilar géz éniine alindiginda hastanelerin en agir
caligan personeli olduklari goriilmektedir.

Hemsire ve ebelerin nébet siireleri azaltiimali, maaglarinda iyilestirme ya-
pilmali ve déner sermayeden aldiklari pay artirilmalidir. Ayrica déner sermaye-
den alinan paylar konusunda hastane ¢aliganlari arasindaki esitsizligin azaltil-
masi ve licretlerde denkligin olmasi gerekmektedir.

Ayrica sdzlesmeli — kadrolu ayriminin ortadan kaldiriimasi, haklarin esitlenmesi
konusunda yasal diizenleme dnemli bir talep olarak ortaya gikmaktadir.

Bu istekler hemsire ve ebelerin 6zlik haklarinin iyilestiriimesi agisindan gerekli
oldugu gibi, saglk kurumlari ¢alisanlari arasindaki ¢alisma bariginin saglanmasi ve
hemsirelerin, doktorlarin ve diger personelin ekip halinde daha ylksek performansla
galismasi agisindan da gereklidir.

Hemsire ve ebelerin gorev tanimi ve kapsaminin belirsizligi giderilmelidir.

Hemsireler ve ebeler gérev tanimlarinin belirgin olmamasindan dolayi, alani
disindaki birgok is yapmak zorunda kalmakta ve asli islerini yapamama durumuna
gelmektedirler. Hemsire ve ebeler sadece kendi islerini yapmak istemektedirler.
Personel azligindan, yasa ve yénetmeliklerdeki belirsizliklerden veya hastane-
lerdeki ydnetsel sorunlardan dolayi diger personelin islerini yapmak isteme-
mektedirler. Yeni gikan yonetmelikler hemsirelere bazi avantajlar saglamis olmakla
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birlikte, bir yandan hemsirelerin bu haklar konusunda yeterince bilgi sahibi olmadig
ve bir yandan da bu yénetmeliklerin hastane ydneticileri tarafindan dikkate alinmadigi
gorilmektedir.

Meslekte uzmanlagsmaya hemsire ve ebelerin olumlu yaklastiklari ve yararli ola-
cag! gorusunde olduklar ortaya ¢ikmigtir. Bu anlamda sendikalar igin iki nemli g6-
revin én plana ¢iktigi ifade edilebilir. Bunlardan birincisi yeni ¢ikan veya gikacak olan
yasa ve yonetmelikler konusunda hemsire ve ebelerin bilgilendiriimesi gerekmektedir.
ikincisi, hemsirelerin uzmanlagmasi konusunda onlara olanaklar sendikalar tarafindan
sadlanabilir. Sendikalar sertifika programlari diizenleyerek Uyelerinin mesleki ve kisi-
sel gelisimlerine katki saglayabilir.

Hemsirelerin ¢alistigi ortama iligkin sorunlar

Hemsirelerin calisma sartlarindan kaynaklanan cok énemli sorunlarla karsi kar-
stya olduklari gériilmektedir. Bunlardan ilki calisma ortaminin motive edici olmamasi-
dir. Hemgireler yaptiklari isin karsiligini maddi olarak gérmedikleri gibi manevi olarak
da gbrmediklerini belirtmektedirler. Hemgireler édiillendirmenin hi¢ olmadigini ve
basarinin gérmezden gelindigini, buna kargilik kendilerine yonelik sikayetlerin
dikkate alindigini ve bagarisizligin aninda cezalandirildigini vurgulamaktadirlar.

Hemsirelerin gbrev kosullarini agirlastiran diger bir sorun hastanelerin ¢ok kala-
balik olmasi ve hasta sayisini ok fazla olmasidir. Ayrica hastanelerin bina yapisi ile
ilgili sorunlarin da oldugu ifade edilmektedir.

Acil servislerde gbrev yapan hemsirelerin neredeyse tamaminin sikayetgi oldu-
gu bir sorun, kullanilan teknolojinin eski ve kullanigsiz olmasidir. Bu sorun onlarin
vakalara etkili ve hizll miidahale etmelerini engelledigi gibi vatandaslarla sorunlar ya-
samalarina neden olmaktadir.

Hemsgire ve ebeler en ¢ok siddete ugrayan kesimlerdir.

Hemsirelerin belirttigi dnemli bir sorun hastalarin ve hasta yakinlarinin kendileri-
ne yaklasimidir. Ozellikle egitim diizeyi disiik hastalarin hemsirelere karsi bir yandan
kaba davranmalari bir yandan da sorunlarini ifade etmekte zorlanmalarinin dnemli bir
sorun oldudu ifade edilmektedir. Hemsireler vatandaslarin kendilerine karsi biraz
daha saygili ve sagduyulu olmalarini beklemektedirler.
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Ozellikle acil servis hemsireleri hasta veya hasta yakinlari tarafindan sézel
ve fiziksel siddete ugramaktadirlar. Hemsirelerin ve 4zellikle acil servislerde gérev
yapan hemgirelerin can giivenliklerinin dahi olmadigi gorilmektedir. Dogrudan
darp edilen veya bigakli saldiriya ugrayip yaralana hemsirelerin sayisinin oldukga faz-
la oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Hemsire ve ebeler medyada yer alan haber ve yayinlarin siddet egilimini artiran
etkiye sahip oldugunu distinmektedirler.

Hemsire ve ebelerin personel azligindan dolayi is yiikii artmaktadr.

Personel azligi hemsire ve ebelerin en ¢ok vurguladiklari sorunlardan biridir ve
saglik kurumlarindaki birgok sorunun da kaynagi olarak gésterilmektedir. Personel
azligindan dolayi is yikiinin ¢ok fazla oldugu bu nedenle hemsirelerin kendi isleri ol-
mayan birgok isi yapmak zorunda kaldiklari belirtiimektedir. Personel azligi hemsire ve
ebelerin ndbet yikinu artirmakta ve iglerinin daha yipratici bir hale gelmesine neden
olmaktadir.

Hemsireler, personel azliindan dolayi yilin istedikleri dénemlerinde izin alama-
maktadirlar. Hemsirelerin galisma saatlerinin diizensiz olmasinin dolayi fiziksel
ve ruhsal sagliklarinin bozuldugu ortaya ¢ikmaktadir. Hemsireler arasinda tii-
kenmislik diizeyi oldukga yiiksektir. Ayrica hemsire ve ebelerin de bir aile yasami
oldudu dikkate alindiginda hemsirelerin ve ebelerin ciddi zorluklarla karsi karsiya ol-
duklari anlagiimaktadir.

Hemgirelerin bu sorunlarinin ¢éziimiin tek bir konu iizerinde yogunlagtigi
goriilmektedir. Bu nokta personel sayisinin artiriimasidir. Personel sayisi artti-
ginda birgok sorunun kendiliginden ¢dziilmis olacag ifade edilmektedir. Bu sekilde
hemsirelerin daha stressiz bir ortamda ¢alismalari ve is doyumlarinin artmasi saglan-
malidir.

Hemsirelik ve ebelik meslegin sayginligi korunmalidir.

Hemsirelerin ve ebelerin mesleklerinin saygin bir meslek oldugunu, bununla bir-
likte toplumda kendilerine gereken degerin verilmedigi belirtmektedirler. Hemsgireler
hastanelerin en temel hizmetlerini veren meslek grubu olduklarini belirtmekte-
dirler. Tim sorunlara ragmen hemsirelerin blytk bir bolimi mesleklerini sevdikle-
rini belirtmektedirler. Bununla birlikte, ¢alisma kosullarindan dolayr meslegini ilk
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glinkii gibi sevmedigi belirten ve yeniden baglasa asla hemsire olmayacagini
belirten hemgire ve ebelerin orani ¢ok yuksektir. Bu bulgu yasadiklar sorunlardan
dolayr hemsirelerin mesleki ve kurumsal baglilik diizeylerinin dustigini ortaya koy-
maktadir.

Hastane yonetimlerinden yeterince deger gormediklerini diisiinmektedir-
ler.

Hemsire ve ebelerin en siklikla sorun olarak ifade ettikleri bir durumda hastane
yonetimlerinin hemsgirelere kars! tutumlaridir. Hemsirelerin biyik bir bolumdnin has-
tane yénetimin hemsirelere deger vermedigi belirtmeleri oldukga diigiindiiriicii
bir sorundur. Hemsireler, hastanenin tim yikinln Gzerlerinde oldugunu belirmele-
rine karsilik, sorunlarina ¢6zim bulunmadidini, gortslerinin ve sikayetlerinin dikkate
alinmadigini vurgulamaktadirlar.

Ebelik mesleginin vasifsizlagtiriimasi

Ebelerin karsi kargiya olduklari temel sorun gérevlerini tam olarak icra etmelerine
olanak saglanmamasidir. Ebeler gérev alanlarinin biiytik bir bllimUnin doktorlar tara-
findan kullanildigini belirtmektedirler. Ebeligin temel gérevlerinden biri olan hamile
gozetiminin hekimler tarafindan yapiimasinin ebelerin gérev alanlarindan birinin
kisitlanmasina neden olmaktadir. Esas olarak hamilelik strecinin ebeler tarafindan
izlenmesi gerektigini ancak bunu hekimler tarafindan yapildi§i belirtmektedirler. Buna
ilave olarak dogumlarin sadece hekimlerin tizerine yazilmasinin ebelerin emeginin yok
sayllmasina neden oldugu ifade edilmektedir. Bu anlamda hastane yonetimlerinin he-
kimler lehine ebelere ayrimcilik yaptiklari ifade edilmektedir.

Ebelerin ifade etti§i bir sorun onlarin mesleki olarak vasifsizlastirimasina ne-
den oldugu gibi gebelerin de bu sliregten zarar gérmelerin séz konusu oldugu ifade
edilmektedir. Saglkli bir gebeligin siirekli olarak hekim nezdinde kontroliiniin
sezaryenlerin artmasina neden oldugu ve dogumun dogal mecrasindan uzak-
lastinldigi ifade edilmektedir.

Ebelerin siiregten diglanmasiyla ve hekimin kontroliine girmesiyle saglikl
bir gebelik dahi, dogum sancilari vb durumlarin sanki hastalikmis gibi algilan-
masina neden olmaktadir. Hekimlerin isi tedavi etmek oldugundan gebe kadin bir
hasta olarak algilanmaktadir.
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SAGLIK KURUMLARINDA GALISAN ERKEISLERiN
KADIN GALISANLARA YONELIK ALGI ARASTIRMASI OZET SONUGLARI

Calismamizda 12 ilde 411 erkek saglik calisanina yiiz yiize gériisme yontemi ile
anket uygulanmigtir.

e Hangi saglik kurumunda calisirsa galissin, erkek saglik personelinin dortte
Uclinden fazlasl, degisik kesinlik diizeylerinde de olsa, hemsirelerin ve ebelerin vazge-
cilmez ¢alisma arkadaslari olduguna inanmaktadir.

o Ankete katilan erkek saglik personelinin blyUk bir kismi, hemsirelerin ve ebe-
lerin personel yetersizli§i nedeniyle agir calisma kosullari altinda galistigini dustin-
mektedir.

o Ankete katilan ve farkli saglik kurumlarinda galisan erkek personelin beste
dordu, kadin yoneticileri bagarili bulmaktadir.

e Hangi saglik kurumunda calisirsa galissin, erkek saglik personelinin dortte
Uciinden fazlasi kadin galisanlarin islerine karsi daha fazla 6zverili oldugunu distin-
mektedir.

o Erkek sadlik calisanlarinin ezici bir gogunlugu, mesleki yetkinlige sahip olmasi
durumunda kadin yoneticileri destekledigini belirtmektedir.

o Erkek saglik personelinin dortte g, hemsire ve ebelerin kurum igi ve kurum
disinda siddete en gok maruz kalan kesimi olusturduguna inanmaktadir.

o Erkek saglik personelinin blyUk bir gogunlugu medyadaki hemsire imajinin
hemsirelik meslegine zarar verdigini disinmektedir.

o Erkek saglik personelinin Ggte ikisi, isyerlerinde can givenligi en tehlikede
olan kesimi hemsire ve ebelerin olusturduguna inanmaktadir.

o Erkek sadlik personelinin yarisindan fazlasi, hemsire ve ebelerin mesai arka-
daglarinin veya yéneticilerin baskisina maruz kaldi§ini digtinmektedir.
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SAGLIK KURUMLARINDA GALISAN YONETICILERIN
KADIN GALISANLARA YONELIK ALGI ARASTIRMAS| OZET SONUGLARI

e Calismamizda yonetici olarak 108 kisi belirlenmis ve bu kisilere yiiz yize g6-
risme yontemi ile anket uygulanmistir. Calismaya katilanlarin %88’ kentte calisan,
%12 ise kirda galisan yoneticilerden olusmaktadir.

e Calismaya cevap veren yoneticilerin %44.3'0 hekim, %6'6s1 sadlik memuru
vb. ve %18,9'u da idari memur kokenli yoneticilerden olusmaktadir. Calismaya katilan
yoneticilerin %6,7’si lise mezunu, %25'i ise yiksek okul mezunudur. Geri kalan kesin
lisans ve lisansiisti diizeyde egitim almis kisilerden olusmaktadir.Calismaya katilan
yoneticilerin Ugte biri bu meslegi 6-15 yildir yapmaktayken Ugte ikilik kesim ise 16
yildan daha uzun stiredir bu mesledi yapmaktadir.

e Hemsgire ve ebeler olmazsa olmaz galisma arkadaslarimizdir énermesine,
calismaya katilan ydneticilerin %89'lu katiliyorum ve tamamen katiliyorum cevabi ver-
mislerdir.

o Hemsire ve ebelerin personel yetersizligi nedeniyle ¢alisma kosullarinin agir-
dir 6nermesine galismaya katilan yéneticilerin %55'i katiliyorum ve tamamen katiliyo-
rum cevabini vermislerdir.

e Hemsireler olmasaydi g6revimi yapmam daha zor olurdu énermesine galis-
maya katilan yoneticilerin %68'i katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabini vermis-
lerdir.

e Hemsire ve ebelerin is ortamlarinda hak ettigi saygiy! gérdigiini dislindyo-
rum énermesine galismaya katilan yoneticilerin %47’si katiliyorum ve kesinlikle katili-
yorum, %20'si ise katilmiyorum, %33'U ise kismen katildigini belirtmislerdir.

o Kadin yoneticileri basarili buluyorum énermesinin farkli degiskenlere gore na-
sil farklilastigina bakildiginda, icra edilen yoneticilik gorevine gére anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir (P=,033 ). Hastane midir yardimcilarinin %22’sinin kadin yoneticile-
ri bagarili bulurken diger kategorideki yoneticiler kadin yoneticileri bagarili bulma orani
cok daha ylksektir.
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e Kadin galisanlarin islerinde daha dzveri ile galistiklarina iliskin énermeye yo-
neticilerin yalnizca %9'luk bir kesimi olumsuz olarak cevaplamislardir. Yoneticilerin
%59'u bu énermeye katildigini %32'si ise bu nermeye kismen katildigini bildirmistir.

e Ebe ve hemsirelerin yoneticilik alaninda mesleki yetkinligi oldugu takdirde
hastane yoneticisi olmasini desteklerim énermesine ¢alismaya katilan yéneticilerin
%19'u katilmadigini, %60'1 ise katildigini %21’lik bir kesim ise bu gérlisti kismen des-
tekledigini belirtmigtir.

o Ebe ve hemsirelerin kurum igi ve kurum disinda en fazla siddete maruz kalan
kesim olduguna yénelik énermeye, yoneticilerin %39'u katildigini ya da kesinlikle ka-
tildigini bildirmiglerdir. Yoneticilerin %25’ ise bu énermeye katilmadigini, %36'si ise
kismen katildigini bildirmiglerdir.

e Hemsire ve ebelerin kadin olmalarindan dolayi bir zorlukla karsilagir dnerme-
sini yoneticilerin %29'u reddetmektedir. Ebe ve hemsirelerin kadin olmalarindan dolay!
bir sorun ile karsilastigini yoneticilerin %38,5'i belirtmistir. Yoneticilerin %33'U ise bu
onermeye kismen katildigini bildirmigtir.

e Esimin ebe ya da hemsire olarak calismasini istemezdim 6nermesine calig-
maya katilan ydneticilerin %22'si katildigini, %58'i ise katiimadigini belirtmistir.

e Kadin ¢alisanlara mesai saatlerinde daha kolay izin verilmesi saglanmalidir
dnermesini calismaya katilan yoneticilere yonelttigimizde ydneticilerin %27’si 6Gnerme-
ye katilmadiklarini, %35'i katildiklarini ve %38'i ise kismen katildiklarini belirtmisler-
dir.

o Medyadaki hemsire imaji hemsirelik meslegini yipratmaktadir dnermesine,
yoneticilerin %46’s1 katildiklarini %21'i ise katildigini bildirmistir.

e Hemsire ve ebeler isyerlerinde en ¢ok can glvenligi sorunu yasayan ¢alisan-
lardir 6nermesine ydneticilerin %28'i katiimadiklarini, %31’ ise katildigini belirtmis-
lerdir.

e Hemsire ve ebelerin ylklendigi mesleki riskler karsisinda ek tazminat almalidir
dnermesine yoneticilerin %52'si katildigini, %29'u ise kismen katildigini, %19'u ise
katilmadigini bildirmistir.
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o Erkek ybneticilere yoneltilen hemsire ve ebelere ¢alisma kosullari agisindan
pozitif ayrimcilik yapilmasi beni rahatsiz etmez dnermesine verilen cevaplar su se-
kildedir: Galismaya katilan ydneticilerin %41'i bu 6nermeyi desteklediklerini, %23'0
ise kismen desteklediklerini belirtmislerdir. %36’lik bir kesim ise bu dnermeye kars!
clkmaktadirlar.

e Hemgire ve ebeler, kurumumda erkek mesai arkadaslarinin veya yoneticile-
rin baskisiyla karsilagabilmektedir 6nermesine galismaya katilan erkek yéneticilerin
%39'u bu dnermeye katilmadiklarini, %37’si ise bu 6nermeye kismen katildiklarini,
%25'i ise katildiklarini bildirmislerdir.
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SAGLIK-SEN,
gecmisi yillara dayanan bir gok
sorunun hizmet sendikaciligi anlayis! ile
¢OzUlebilecegini gostermistir.

Yetkili ve en buyuk sendika olarak,
tim saglik ve sosyal hizmet galisanlarini sendikal
bolunmuslige son verme ve sorunlarla daha guglu
bir yapida miicadele etme adina SAGLIK-SEN
catisi altina davet ediyoruz.

HAKLARIMIZ IGIN SONUNA KADAR
SENDIKAL MUCADELE
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